HALLBARHET

Som pionjarerinom Mobile Living vill Dometic vara en drivande kraft inom hallbarhet
pa sin marknad. Det innebar att minska avtrycket pa miljon, forbattra resurs-
effektiviteten, erbjuda en saker, mangfaldspraglad och inkluderande arbetsmiljo,
och att hallaen hég etisk standard i allt Dometic gor.
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DOMETICS ROLL I SAMHALLET - MOBILE LIVING MADE EASY

Som marknadsledare inom |6sningar for Mobile Living stravar Dometic
efter att inta en aktiv roll i branschens viktigaste hallbarhetsfragor. Miljontals
manniskor varlden éver kdper och anvander Dometics produkter, bland
annat fritidsfordonsanvéandare, batagare, lastbilsférare, anstallda pa arbets-
batar, campare, hotellgaster och alla andra som gillar utomhuslivet eller
befinnersig pa resande fot. Alla &r de en delav en vaxande trend med
manniskor som anammat en aktiv och mobil livsstil med frihet och aventyr,
ellersomreseriarbetet.

Nérhet till naturen &r ndgot som anvandarna av Dometics produkter
ofta framhaller. Bolaget och dess medarbetare ska darfor mota den Gkande
efterfragan inom Mobile Living och samtidigt bli mer resurseffektiva och
minska verksamhetens miljdpaverkan i hela vardekedjan.

HALLBARHET

Hallbarhet &r en integrerad aspekt i Dometics affarsprocesser och
produkterbjudande. Detta ar helt centralt for att bygga upp ett féretag
som star val rustat for framtida utmaningar och méjligheter.

FOKUSOMRADEN FORHALLBARHET

Dometic haridentifierat fyra fokusomraden inom hallbarhet dar bolaget
kan gora storst skillnad. For varje fokusomrade och mal finns en ansvarig

i koncernledningen (se nedan under Organisation och styrning inom
hallbarhet pa sidorna 56-57). Malen inom respektive fokusomrade ar
implementerade i den dagliga verksamheten, med stéd av styrdokument,
utbildning och en noggrann bevakning och uppféljning.
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HALLBARHET

1AL 2019-20:

. na dessa, har identifierats av de ansvariga

: réspektive fokusomrade gor det mojligt att
R r samtliga mal &ar 2018.

100% 100% 100% 90%

AV MEDARBETARNA AV LEVERANTORERNA AV HOGRE CHEFER OCH LEVERANTORER
UTBILDADEI AV DIREKT MATERIAL SALJARE SKA HA GENOM- MOTSVARANDE 90%
UPPFORANDEKODEN SKA HA UNDERTECKNAT GATT ONLINE-UTBILD- AV DIREKTMATERIAL-
DOMETICS NING OM KONKURRENS- INKOPEN SKA GRANSKAS
UPPFORANDEKOD BEGRANSANDE VARTANNAT AR
SAMVERKAN OCH
EXPORTSANKTIONER

2 26% 100%

UPPNAENLTIFR KVINNLIGA CHEFER GENOMFORDA
(ARBETSOLYCKOR MED UTVECKLINGSSAMTAL
FRANVARO)PA 2 MED MEDARBETARE

5% 10% 40% 90%

MINSKNING AV ENERGI- MINSKNING AV MINSKAT ANTAL AV KOMPONENTERNAS
FORBRUKNINGEN CO,-EKVIVALENTER LAGERARTIKLAR (SKU) ANSKAFFNINGSVARDE SKA
FRAN NYA GLOBALA GENOM NYA -FARDIGA PRODUKTER REGISTRERAS | EN CENTRAL
PRODUKTER KOLDMEDIER DATABAS FOR KONTROLL
AV KEMISKA AMNEN

15% 10% 10% 75%

YTREDUKTION MINSKAD MINSKAD ATERVINNING
ENERGIFORBRUKNING VATTENFORBRUKNING AV ALLT AVFALL
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MAL

e Fortsatta attimplementera
Uppférandekoden

*Implementera utbildningsprogram
om konkurrensbegransande
samverkan och sanktioner

* Genomfdra leverantérsgranskningar

MAL

* Minska olycksfrekvensen

* Forbattra konsfordelningen

* Oka kompetensutvecklingen

MAL

* Minska energiférbrukningen

*Minska anvandningen
avvaxthusgaser

*Minska antalet lagerartiklar

* Forbattra materialkontrollen

MAL

* Minska anldggningsytor

¢ Intensifiera energibesparingar
* Minska vattenforbrukningen

* Oka avfallsatervinningen

BIDRAG TILL RELATERAT SDG

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA 16 FREDLIGA OCH
ARBETSVILLKOR INKI.Ul]ERANDE

OCHEKONOMISK SAMHALLEN

il | -

BIDRAG TILL RELATERAT SDG

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TILLVAXT

5 JAMSTALLDHET

BIDRAG TILL RELATERAT SDG

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

HALLBARINDUSTRI,
INNOVATIONER OCH

RENTVATTEN OCH

12 HALLBAR
SANITETFORALLA KONSUMTIONOCH

PRODUKTION

QO

BIDRAG TILL RELATERAT SDG

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR

HALLBARINDUSTR, 12 HALLBAR
INNOVATIONEROCH KONSUMTIONOCH

OCHEKONOMISK PRODUKTION

TIll/v'AiXT/
M|

HALLBARHET
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HALLBARHET

@ ETIK

3 I A

Dometics Uppférandekod och andra styr-
dokument utgér ramen for hur koncernen
ska agera och félja upp sina affarsmetoder.
Uppférandekoden galler alla medarbetare
och affarspartners.

Dometic har ocksa anslutit sig till FN:s
Global Compact och atagit sig att arbeta
enligt de tio allmant accepterade principerna
kring manskliga rattigheter, arbetsrattsliga
fragor, miljé och korruption.

ANTIKORRUPTION

Sasom beskrivs i Uppférandekoden ar det enligt
Dometics policy helt forbjudet att deltaieller
medverka till korruption i ndgon form, till
exempel bedragerier, bestickning, mutor och
penningtvatt. Dometics relationer med affars-
partners bygger pa hdga etiska standarder och
affarsmetoder for att forhindra oetiska hand-
lingarihela vardekedjan.

MEDVETENHET

Under 2019 hade cirka 99 procent av tjanste-
mannen genomgatt utbildningen i Uppférande-
koden foranstallda som inleddes i en global
skala under 2017. Denna online-utbildning
anvander konkreta exempel fran Dometics
arbetsplatser for att beskriva férvantade beteen-
den och sdkerstalla att alla medarbetare kanner
till férvantningarna och uppféranderiktlinjerna.
Nyanstallda, oberoende av var de arbetar, for-
vantas genomféra utbildningsprogrammet
under de férsta anstallningsveckorna.

Under 2019 starktes den interna processen for
att 6ka medvetenheten om dessa fragor genom
att utdka programmets omfattning sa att alla
anstallda utbildas och férvéantas skriva under
Uppférandekoden. Cirka 97 procentav de
kollektivanstallda deltog i utbildningen i Upp-
férandekoden under 2019 och fler utbildnings-
tillfallen planeras for 2020.

VISSELBLASARSYSTEM
Under 2017 inférde Dometic ett nytt vissel-
blasarsystem, Dometic SpeakUp Line, som ar
tillgangligt pa alla koncernens sprak. Detta
erbjuder anstallda en anonym kanal for att
rapportera eventuella affarsaktiviteter eller
beteenden som eventuellt bryter mot Upp-
férandekoden. Dometics SpeakUp Line hante-
ras av en oberoende tredje part for att garantera
fullstandig integritet.

Visselblasarsystemet ar allmant kant och
anvantihela foretaget. Under 2019 ledde
50 procent av de rapporterade fallen till utred-
ningar och atgarder. Resterande 50 procent
kanaliserades till lampliga mottagare eller
avslutades som ogrundade.

AFFARSPARTNERS
Samarbete med affarspartners som delar kon-
cernens hogt stallda normer i fraga om etiska

affarsmetoder, kvalitet och resurseffektivitet aren

forutsattning for att effektivt hantera risker, och
for att hdja produktiviteten i vardekedjan.

Dometic har cirka 3 650 leverantérer av direkt
material i ett 45-tal lander. Dometics material-
inkép utgors framst av metall-, plast- och elektro-
nikkomponenter samt fardiga produkter.

Foratt forsakra sig om att leverantérerna upp-
fyller kraven pa ansvarsfulla och etiska affars-
metoder ar det ett krav att folja principernaii
Dometics Uppférandekod. Dometic har ett risk-
baserat forhallningssatt och prioriterar uppfolj-
ningsatgarder for leverantdrer med hog risk.

Koncernens ink&psorganisation bevakar
efterlevnaden av Uppférandekoden genom
leverantorens sjalvbeddmningar och egna leve-
rantorsgranskningar. Under 2019 fortsatte
Dometicatt utveckla leverantdrsgranskningarna
globalttillintegrerade hallbarhetsgranskningar
for riskleverantérer. 53 procent av leverantd-
rerna bekraftade att de uppfyllde kraven i
Dometics Uppférandekod 2019 och leveranto-
rer motsvarande 75 procent av direktmaterials-
inkdp fran lagkostnadslander har granskats de
senaste tva aren.

FORTSATTA ATT
IMPLEMENTERA
UPPFORANDEKODEN

TIANSTEMAN

FORTSATTA ATT
IMPLEMENTERA
UPPFORANDEKODEN
KOLLEKTIVANSTALLDA

FORTSATTA ATT
IMPLEMENTERA
UPPFORANDEKODEN
LEVERANTORER

GENOMFORA
LEVERANTORS-
GRANSKNINGAR

Mal 100%

Mal 100%

Mal 100%

Mal 90 %

Utfall 99%

Utfall 97%

Utfall 53%

Utfall 75%

Baslinje 98%

Baslinje 0%

Baslinje 34%

Baslinje Ejtillampbart
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HALLBARHET

VIKTIGA ATGARDER 2019-2021

>

Sékerstalla att alla kollektivanstallda far utbildning
i Uppférandekoden.

Utveckla online-utbildningar om konkurrensbegransande
samverkan och sanktioner.

Starka organisationen som hanterar leverantérsgranskningar.

Utveckla nya, globala granskningsmallar och en plan
for leverantérsgranskningar.

Oka takten i leverantorsgranskningarna.

Implementera strukturerade CSR-undersdkningar som en
deliduediligence-processen for forvarvsobjekt.

Fortsatta sakra GDPR efterlevnad.
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HALLBARHET

MEDARBETARE

Dometics ambition ar att tillhandahalla
attraktiva arbetsplatser. Pa detta omrade ar
det viktigt att skapa mangfaldspraglade
arbetsplatser och se till att koncernen tillam-
par principerna om jamlikhet, mangfald och
inkludering vid rekrytering samt att erbjuda
medarbetarna utvecklingsméjligheter sa att
de kan na sin fulla potential.

Dometics karnvarden ar grunden for
foretagskulturen. De satter standarden for allt
Dometic gor och hur koncernen samspelar
internt och med externa parter. | en arbets-
miljé som bygger pa Dometics karnvarden,
Uppférandekod och styrdokument skapas en
bra arbetsplats bade fér nuvarande och fram-
tida medarbetare.

MANGFALD OCH INKLUDERING

Mangfald ar en strategisk tillgang for Dometic
och en viktig del av konkurrensférmagan. Mang-
fald &r ndgot som uppmuntras och ses som
avgoérande for framgang och motivation pa
arbetsplatsen. Med en mangfaldspraglad med-
arbetarkar kan Dometic rekrytera och behalla de
basta talangerna, 6ka medarbetarnas engage-
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mang, bli mer innovativt och forbattra verksam-
hetens resultat.

Den 6ppna internrekryteringstjansten “Open
Positions” med tillgang till lediga tjianster i regio-
nerna bidrar till en rattvis och transparent rekryte-
ringsprocess i Dometic.

Sarskilt fokus ligger pa att forbattra kons-
fordelningen. Under 2019 var medelantalet
anstallda i Dometic 7 257 (7 991), varav 36 (36)
procent var kvinnor. Koncernledningen bestod
avtio personer, varav fyra var kvinnor. Dometic
arbetar ldpande med att forbattra konsfordel-
ningen paalla nivaer i koncernen genom att for-
fina processerna for rekrytering och méjlig-
heterna till kompetensutveckling. Av totalt 542
(546) personer i chefsposition var 24 (23) pro-
centkvinnor.

HALSA OCH SAKERHET
Halsa och sakerhet ar ett viktigt omrade for
Dometic, bade ur ett personal-, verksamhets-
och lagstiftningsperspektiv. Koncernen arbetar
proaktivt med att minska antalet arbetsrelate-
rade incidenter.

2018 introducerades Dometics halso- och
sakerhetsriktlinjer vid alla bolag for att sékerstalla

en enhetlig koncerndvergripande standard och
efterlevnad av lokala regelverk. Under 2019
utvarderades nio produktionsanlaggningar
enligt Dometics halso- och sakerhetsriktlinjer av
en extern part.

Halso- och sékerhetsprocesser ar viktiga
komponenteri koncernens fabrikslednings-
system. Under 2019 certifierades ytterligare tre
produktionsanldggningar enligt ISO 45001 eller
OHSAS 18001. For att ytterligare betona vikten
av halsa och sakerhet bland medarbetarna har
en online-utbildning i halsa och sékerhet
utvecklats.

Under 2019 rapporterades 62 (64) saker-
hetsrelaterade incidenter som ledde till franvaro.
LTIFR 6kadettill 4,1(3,7). Under 2019 har arbetet
med att minska incidenter koncentrerats till vissa
anlaggningar med hogre olycksfrekvens.
Framdver kommer extra uppmarksamhet ges
atanlaggningar som forvarvats i Marine-
segmentet.

Den nya globala medarbetarenkaten
innehaller ett nytt halso- och sakerhetsindex som
mojliggdr uppfdljning av halsa och sakerhet pa
global niva och identifikation av forbattrings-
atgarder.



MEDARBETARE

MINSKA ANTALET
ARBETSSKADOR (LTIFR)

KVINNLIGA CHEFER

HALLBARHET

UTVECKLINGSSAMTAL

Mal 2

Mal 26%

Mal 100%

Utfall 4,

Utfall 24%

Utfall 55%

Baslinje 3,7

Baslinje 23%

Baslinje 55% (utfall 2019)

Dometic Loss Prevention Guideline (Dometics
riktlinjer for skadeférebyggande, DLPG) har som
mal att minska risker och uppratthallaen hég
sakerhets-, kvalitets- och leveransniva. DLPG ska
fungera som vagledning for koncernens tillverk-
ningsanlaggningar nar det galler ldmpliga saker-
hets- och trygghetsatgarder for att sakerstalla
efterlevnad av god branschpraxis. Dometic
genomfér tillsammans med en utomstaende
partregelbundet utvarderingar av alla tillverk-
ningsanlaggningar for att analysera potentiella
risker. Under 2019 utvarderades 11 anlaggningar
enligt DLPG. Dessutom hélls workshops om
paverkansanalys vid tre anlaggningar i EMEA.

KOMPETENSUTVECKLING

Kunskap ar en viktig framgangsfaktor fér
Dometic och dess medarbetare samt affarspart-
ners. Dometic Academy &r ett centralt system
med utbildningsmajligheter varlden éver. Under
senare ar har samordnade insatser resulterat i
flera uppskattade globala utbildningar som kan
gesinternt, anpassat till verksamhetsbehoven.
Det ar ett digitalt system som omfattar online-
utbildningar, handledningar och webbinarier
som artillgangliga for alla medarbetare.

Antal anstdllda per
region, %

@ Americas, 35% (33)
EMEA, 30% (31)
APAC, 35% (36)

Koénsférdelning, %

© Man64% (65)
Kvinnor 36% (35)

Aldersfordelning, %

® <304,17%(19)
30-393r, 26% (27)
40-504r,29% (28)
@ 5160351, 21%(19)
® >603r,7%(7)

Medarbetarna kan ocksa ladda ner arbetsrelate-
rade bocker, om exempelvis stresshantering,
sprak och programvaror. Dessutom stottar
Dometic sina medarbetare genom praktiska
utbildningsprogram som ger dem nya kunska-
per och ledarskapskompetens. Under 2019 del-
tog fler an 2 500 medarbetare i dver 600 utbild-
ningsaktiviteter pa alla vara marknader.
Under de nastkommande aren ska Dometic
Oka sina satsningar pa kompetensutveckling for

att behalla sin ledande marknadsposition. Foratt
komma vidare med kompetensutveckling har
Dometic under 2019 implementerat en global,
gemensam process for karriarutveckling som ska
sakerstélla att alla chefer genomfoér ett utveck-
lingssamtal med sina medarbetare. Andelen
medarbetare som deltagiti ett utvecklingssamtal
under 2019 var 55 procent.

VIKTIGA ATGARDER 2019-2021

» Implementera digital hantering av individuella
utvecklingsplaner.

» Utveckla ochimplementera Career Paths.

Implementera regionala processer for kompetensutveckling
senast 2020.

» Implementera ledarskapsmodell globalt.

» Genomfora initiativ for att 6ka medvetenheten om halsa och
sakerhet som ska vara slutforda 2020.
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HALLBARHET

RESURSEFFEKTIVITET GENOM INNOVATION

Nérhet till naturen &r ndgot som anvandarna av
Dometics produkter ofta framhaller. Dometic
levererar smarta och tillforlitliga produkter som
ar sakra att anvanda samtidigt som vi stravar efter
att de ska vara resurseffektiva under hela sin livs-
langd. Resurseffektivitet ar en viktig prioritering
foratt uppna en langsiktigt hallbar affarsmodell.
Viktiga omraden omfattar energieffektivitet i pro-
duktionen, minskade CO2-utslapp fran tillverk-
ning, ansvarsfull anvandning av ravaror och vat-
ten, minimering av avfall och farliga @mnen samt
Okad energieffektivitet under produktens
livscykel.

LIVSCYKELSTRATEGI

Ett tydligt fokus pa miljdaspekter i produktut-
vecklingen aravgdrande for att minska paverkan
genom hela vardekedjan. Foratt fa en battre
grundférstaelse for vardekedjans paverkan kom-
mer Dometic att lagga storre betoning pa livs-
cykelnanalys, med sarskilt fokus pa inverkan fran
nya material, produktens vikt, energiférbrukning
och olika kéldmedier. Dometic kommer ocksa

Nya minibaren Dometic RH418NTE med energimérkningen A++ satter nya standarder inom komfort,
kylprestanda och energieffektivitet.
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att successivt forbattra sina nyckeltal inom dessa
omraden.

Miljdaspekterna aren betydelsefull del i
produktformgivningen. Hallbarhetschecklistor
anvands vid utveckling av nya produkter och ar
enviktig del i produktutvecklingens tollgate-
processer. Varje globalt utvecklingsprojekt sat-
ter upp malilinje med de évergripande malen
som en del av produktspecifikationen for att
minska inverkan fran relevanta miljdaspekter.

MATERIALEFFEKTIVITET

OCH AVFALLSMINIMERING

| Dometics produkter anvands framfér allt plast,
stal, aluminium och koppar. | syfte att sakerstalla
en effektiv resursanvandning har Dometic som
ambition att 6ka anvandningen av atervunna
material och att férbattra reparations- och ater-
vinningsmajligheterna for framtida produktge-
nerationer. Okad livslangd, atervinningsbarhet,
Okade insatser inom aftermarket vad géller ser-
vice och reparationer samt ambitionen att
|6pande forbattra anvandningen av férnybara

och atervunna material &r faktorer som stodjer
cirkularitet pa sikt.

Dometic tanker inta en aktiv roll nar det galler
anvandning av nya material. Fran och med 2019
arambitionen att introducera minst en miljépro-
filerad produktserie pa marknaden varje ar.

Under det gangna aret resulterade Dometics
fokus pa att introducera férnybara material i lan-
seringen av kylboxen CoolFun som ar framstalld
av biokompositmaterial.

Dometic har under senare ar arbetat med att
Oka avfallsatervinningen fran produktionen.
Under 2019 uppgick det totala avfallet till 10 938
(7004) ton, varav 704 (228) var farligt avfall.
Sammantaget atervanns 71 (68) procent av av-
fallet, daribland férpackningar, plast och metall.
| de flesta lander har Dometic tillgang till valut-
vecklade system for atervinning av material och
energi, och efterstravar att infora atervinnings-
|6sningar pa alla marknader.

Dometic ar medvetet om att vattenbrist och
tillgangen till rent vatten &r ett globalt problem
och féljer darfor upp vattenforbrukning samt

FORDELAR MED DOMETICS
LOSNINGAR

Nya, innovativa produktserier for
okad energieffektivitet under
livscykeln.

Minskat matavfall genom effektiva
kylprodukter.

Minskad vattenférbrukning och min-

dre avfall genom smarta sanitets|os-
ningar for fritidsfordon och batar.
Battre arbetsmiljo i transportfordon
genom smarta lésningar for
klimatkontroll.




identifierar initiativ som ger en mer effektiv
vattenanvandning, i syfte att na maletomen
minskning med 10 procent senast 2021. Under
2019 minskade den totala vattenférbrukningen
med 14 procent, delvis beroende pa stangning
av tillverkningsanlaggningar i region APAC.

ENERGIEFFEKTIVITET
Forbattrad energieffektivitet aren av hornste-
narna for Dometic. Energiférbrukningen under
anvandningsfasen representerar den storsta mil-
jopaverkan fran flera av Dometics produktkate-
gorier, tillexempel luftkonditionering, varme
och kyla. Att forbattra energieffektiviteten blir
darmed viktigt for att minska miljdavtrycket och
energikostnaderna fér anvandarna av Dometics
produkter. Dometic arbetar [dpande med att for-
battra dessa nyckeltal genom att faststalla mal for
energieffektivitet i relevanta globala utvecklings-
projekt som ska stddja det dvergripande energi-
effektivitetsmalet, samt genom att minska vikten
pa produkter fér mobila applikationer.

Under 2019 utdkade Dometic sin klassiska
Minibar-serie med tva tysta termoelektriska

YTREDUKTION

ENERGIFORBRUKNINGEN

modeller. Nya Dometic RH418NTE med energi-
markningen A++ satter nya standarder inom
komfort, kylprestanda och energieffektivitet.
Nya Dometic RH418 NTEG med energimark-
ningen A+ och glasdorr satter ocksa en ny stan-
dardibranschen.

I manga ar har Dometic arbetat proaktivt med
energisparprogram for att minska energiféroruk-
ningen vid alla anldaggningar. Den totala energi-
anvandningen fortsatte att minska under 2019.
Den totala energiférbrukningen 2019 var 110
(116) GWh. Energiférbrukningen i forhallande till
nettoomsattningen forbattrades till 5,9 (6,4),
framst till foljd avimplementerade energiled-
ningssystem som lett till forbattrade teknologier
for belysning, tryckluft, uppvarmning och
luftkonditionering.

Globala CO»-utslapp redovisas arligen via
CDP - Carbon Disclosure Project. Den andel av
energin som kommer fran fornybara kéllor vantas
Oka de narmaste aren i linje med Dometics mal
att minska utslappen av CO».

HALLBARHET

Ravaror, kostnad*

@ Plast-dvrigt, 37%
@ stal, 24%
Ovriga, 3%

@ Aluminium, 17%
.Koppar, 8%
Plast—skum, 11%

* Exklusive Dometic Marine

MINSKA YTAN

Den totala ytan har minskat med 10 procent
under 2019, i férsta hand genom minskning av
distributions- och lageryta.

OKA ATERVINNINGEN

VATTENFORBRUKNINGEN

Mal -15% Mal

-10% Mal -10%

Mal 75%

Utfall -10% Utfall

6% Utfall -14%

Utfall 71%

Baslinje 670000 m? Baslinje

116,4 GWh Baslinje 280000 m?

Baslinje 68%

PRODUKTER

MINSKA
ENERGIFORBRUKNINGEN

MINSKA ANVANDNINGEN
AV VAXTHUSGASER

MINSKA ANTALET
LAGERARTIKLAR

FORBATTRA
MATERIALKONTROLLEN

Mal 5% Mal

5% Mal 40%

Mal 90 % av komponenternas

Utfall Mal faststalls for Utfall

respektive projekt

Baslinje |Jamforbar referensprodukt

Nya kéldmedier Utfall 32%

anskaffningsvarde

introducerade inya Baslinje 74000

Utfall Global systemutveckling

produktgenerationer

Baslinje

575100t COx-ekv*

Baslinje Lokal kontroll

* COz-ekvivalenter representerar den globala uppvarmningspotentialen fér anvanda kdldmedier, inte den faktiska inverkan da koldmedierna hanteras i hermetiskt slutna system och atervinns vid service eller utrangering.
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HALLBARHET

LAGSTIFTING OCH BRANSCHSTANDARDER
| dagslaget berérs Dometics produkter av mer
an 100 specifika lagar och férordningar runtomii
varlden, vilket stéller krav pa en hog expertis-
niva. Dometic avser att inta en proaktiv roll i vissa
reglerings- och branschorgan, och attarbeta
med férberedelserna infér framtida lagstiftning
och standarder.

Dometics produkter omfattas ofta av bade
konsument- och fordonslagstiftning, och for att
sakerstalla tilldampningen ska Dometic arbeta
for 6kad branschsamverkan i lagstiftningsfragor
och kan, vid behov, ocksa introducera frivilliga
branschstandarder.

GLOBAL KONTROLL AV KEMISKA AMNEN
Dometic har initierat projekt for att fortsatta
starka den globala kontrollen av kemiska amnen
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och hantera integrationen av bade nuvarande
och kommande lagstiftning. Detta ar sarskilt vik-
tigt for att hantera lagstiftningen som férandras

i snabb takt och sakerstalla sakra produkter
genom produktens livscykel.

Dometic siktar pa att bli vasentligt battre pa
attinformera om produktéverenssttmmelse
med kraven, som en professionell service for
sina globala kunder. For 6kad effektivitet i upp-
foljningen av lagstiftningen om kemiska amnen
ska Dometic lansera en global amnesdatabas.

Anvandningen av kdldmedier ar viktig for
verksamheten och Dometic kommer att fortsatta
minska potentiella vaxthusgaseffekter av kdld-
medier och anvanda de mest miljévanliga och
sakra alternativen som uppfyller de tekniska spe-
cifikationerna. Detta ar sarskilt viktigt ifrdaga om

amnen

vV vV VvV v v VvV Vv VY

luftkonditioneringsprodukter dar de primara
atgarderna kommer att sattasin.

Under 2019 har framsteg gjorts i anstrang-
ningarna for att byta ut kdldmedierna i takmonte-
rade klimatanlaggningartill kdldmediet R32,
vilket kommer att minska den globala uppvarm-
ningspotentialen (GWP) av anvanda koldmedier
med 6ver 60 procent.

For att ytterligare minska risken har Dometic
utvecklat en teknik for tdmning av kylvatskor i
utrangerade absorptionskylskap. Denna teknik
anvands ocksa vid Dometics tillverkningsanlédgg-
ningar runtom ivarlden. Teknologin minskar
risken for negativa effekter av kdldmedie-
anvandning.

VIKTIGA ATGARDER 2019-2021
» Introducera en serie med miljoprofilerade produkter.

» Anvanda GRI-nyckeltal kombinerat med livscykelanalys for
att driva hallbarhet i produktutvecklingen.

» Fortsatta att fasa ut fluorerade gaser i luftkonditionerings-
produkter och kylskap.

» Oka effektiviteten i uppfdljningen av lagstiftning om kemiska

— Forbattrade system for hantering av information om produkt
dverensstammelse med kraven.

— Enleverantérsdatabas som hanterar all information om
produktéverensstammelse pa komponentniva kopplad
till ERP-systemet, med maximal automatisering.

» Narmare branschsamarbete om viktig lagstiftning.

VIKTIGA ATGARDER 2019-2021

Konsolidering av lokaler for att minska ytan.
Minskning av antalet lagerartiklar och komponenter.
Modular produktplattform.

Digitalisering genom hela vardekedjan.
Konsolidering av leverantérer.

Okad samordning av varutransporter.

Fortsatt certifiering enligt ISO 14001:2015.

Okat fokus pa vardeanalys/vardekonstruktion for att minska
materialanvandning och avfall.
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Koncernens totala CO>-utslapp i
férhallande till nettoomsattningen

Ton per KSEK
4

Koncernens totala energi-
férbrukning i forhallande
till nettoomsattningen

GWh per MSEK
8

3

6

2

4

2015 2016 2017 2018 2019

2015 2016 2017 2018 2019

Tillverkningsanlaggningar och certifieringar
Under 2019 har en anlaggning certifierats enligt ISO 14001 och tre anlaggningar enligt ISO 45001 eller OHSAS 18001.

Total vattenférbrukning

m?per KSEK
30

25

20

2015 2016 2017 2018 2019

. H_l:-'\LSA OCH SOCIALT
ORT OCH LAND KVALITET ENERGI MILJO SAKERHET ANSVAR
EMEA
Dillenburg, Tyskland ISO 9001 ISO 50001
Emsdetten, Tyskland ISO 9001 SO 50001 ISO 14001
Krautheim, Tyskland ISO 9001 SO 50001 ISO 14001
Geluwe, Belgien
Siegen, Tyskland ISO 9001 SO 50001 ISO 14001 ISO 45001
Jaszbereny, Ungern ISO 9001, IATF16949  ISO 50001 ISO 14001
Bassano, ltalien ISO 9001
Forli, Italien ISO 9001 1ISO 14001 ISO 45001
Milano, Italien ISO 9001 1ISO 14001 ISO 45001
Filakovo, Slovakien ISO 9001 1ISO 14001 OHSAS 18001
Tidaholm, Sverige ISO 9001 ISO 14001
Selsey, Storbritannien ISO 9001
Manchester, Vermont, USA
AMERICAS
Big Prairie, Ohio, USA ISO 14001
Elkhart, Industrial Pkwy, Indiana, USA ISO 14001
Greenbrier, Tennessee, USA SO 9001 ISO 14001
LaGrange, Indiana, USA ISO 14001
Pompano Beach, Florida, USA SO 9001 ISO 14001
Vancouver, British Columbia, Kanada SO 9001
Limerick, Pennsylvania, USA SO 9001
Sparta, Pennsylvania, USA ISO 9001
Stuart, Florida, USA
Monterrey, Mexiko
Elkhart, Simonton St, Indiana, USA
APAC
Shenzhen, Kina ISO 9001, IATF16949 1ISO 14001 OHSAS 18001 SA 8000
Zhuhai, Kina ISO 9001, IATF16949 1ISO 14001
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ORGANISATION OCH STYRNING INOM HALLBARHET

STYRELSEN

Ansvarig for att dvervaka koncernens styrdokument och hallbarhetsarbete

VD OCH KONCERNLEDNINGEN

Integrerar de globala hallbarhetsinitiativen i Dometics strategi och verksamhet

och har 6versikt dver rapportering, utveckling och resultat

HALLBARHETSTEAM
Leder koncernens hallbarhetsarbete

AFFARSFUNKTIONER

Genomfor viktiga hallbarhetsaktiviteter och rapporterar om framsteg,

Dometics styrelse har det évergripande ansvaret
for att dvervaka koncernens styrdokument och
arbete inom hallbarhet.

VD och koncernledningen ansvarar for att
integrera globala hallbarhetsinitiativi Dometics
strategi och verksamhet och har éversikt Gver
rapportering, utveckling och resultat.

Dometics hallbarhetsteam leder koncernens
hallbarhetsarbete. Teamet bestar av Verkstal-
lande direktoren, Finansdirektoren, Personal-
direktéren, Chefsjuristen, direktoren for Opera-
tions, Tekniska direktdren och andra nyckelper-
soner samt radgivare med specialistkompetens
inom exempelvis halsa och sakerhet.

Koncernens personaldirektér ser till att hall-
barhet &ren integrerad del av Dometics karn-
varden, ledarskapsutbildningar och interna
kommunikation.

Ansvaret for de fyra fokusomradena férdelas
enligtféljande:

* Etik—Chefsjuristen

* Medarbetare —Personaldirektoren
* Produkter—Tekniska direktoren

* Miljo - Direktoren for Operations
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utveckling och resultat

Hallbarhetsteamet faststaller den évergripande
ambitionsnivan samt mal och aktiviteter. | tea-
mets ansvar ingar ocksa att skota den I6pande
dialogen med intressenter och noga évervaka
makrotrender och drivkrafter.

Affarsfunktioner genomfér aktiviteter for hall-
barhetsutveckling och rapporterar om framsteg,
utveckling och resultat.

DOMETICS STYRDOKUMENT

Styrdokument godkanns av Dometics styrelse.

* Uppférandekod

* Ersattningspolicy

* Finansiella policyer (inklusive skattepolicy,
finanspolicy och kreditpolicy)

* |Informationspolicy

* Insiderpolicy

* Internrevisionspolicy

* Personuppgiftspolicy

* [T-policy

UPPFORANDEKOD

Principerna i Dometics Uppférandekod bygger
pa bolagets karnvarden, internationella lagar,
normer och konventioner, inklusive FN:s Global
Compact och OECD:sriktlinjer for multinatio-
nella féretag.

UPPFOLJNING OCH RAPPORTERING
Dometickoncernens juridik-och HR-avdelningar
foljer upp efterlevnaden av Uppférandekodeni
enl6pande process. Medarbetare uppmuntras
attrapportera beteenden som de, igod tro,
misstanker ar ett brott mot gallande lagar, for-
ordningar och/eller Uppférandekoden till sin
chefeller via Dometics visselblasarsystem,
SpeakUp Line, som drivs av en utomstaende
part for att fullt ut skydda anmalarens integritet.
Detta system ger medarbetarna mojlighet att
rapportera misstankta fall pa sitt eget sprak,
antingen via en webbsida eller via en avgiftsfri
telefonlinje. Dometic forvantar sig att cheferna
tar itu med problem och bemddar sig om att
hitta en tillfredsstallande |6sning i enlighet med
gallandelagar,forordningaroch/ellerUppférande-
koden.

INTRESSENTER OCH INTRESSENTDIALOG
Som global koncern ar det viktigt for Dometic att
sakerstalla ansvarstagande for befintlig och
potentiell paverkan pa intressenter. Dometic
skapar mojligheter till intressentengagemang
genom olika dialoger med intressenter. Dometic
har bade direkta och indirekta kontakter med
storre aktiedgare, kunder, affarspartners, medar-
betare och fackféreningar pa flera olika satt.
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MEDLEMMAR | HALLBARHETSTEAMET

COMPLIANCE & SUSTAINABILITY

VD OCH KONCERNCHEF FINANSDIREKTOR OFFICER

ETIK MEDARBETARE
Chefsjurist Personaldirektor

PRODUKTER MILJO
Teknisk direktor Direktor for Operations

Dometic far Ipande vardefulla synpunkter om HUVUDFRAGOR
fokus- och utvecklingsomraden, frimst genom INTRESSENTGRUPP TYP AV DIALOG FOR DISKUSSIONEN

kund- och medarbetarundersdkningar, méten KAPITALMARKNADEN
med kunder, investerare, leverantdrer och andra

* Aktiedgare e Enskilda moten * Allman strategi/fokusomraden
affarspartners. T . e
Under 2018 trde D ) * Investerare e Arsstamma * Implementering och uppféljning
naer genomiorde Dometic en strate- e Analytiker * Investerarforfragningar av Uppférandekoden

gisk hallbarhetsoversyn baserad pa makrotren-
der, synpunkter fran viktiga intressenter och det
strategiska ramverk som presenterades under
hosten 2018. Oversynen befaste de fyra fokus- AFFARSPARTNERS

omradena inom hallbarhet - etik, medarbetar, o OEM-kunder e Enskilda moten

och frageformular Hallbarhetsagenda

Miljéledning

Allman strategi/fokusomraden

produkter, miljé —som Dometic kommer att * Slutanvandare e Saljmoten * Produktprestanda
arbeta vidare med for att ytterligare forbattra

* leverantorer * Massor * Implementering av
vardeskapandet, minska miljopaverkan och « Kundférfragningar och Uppfdérandekoden
reducera hallbarhetsriskerna. Dometic har frageformular * Miljé- och arbetsmiljéledning
tydliga mal fér respektive fokusomrade, och * Leverantérers sjalvbeddm-
en stark ansvarsférdelning for malen inom de ningar och granskningar
globala funktionerna och regionerna.

Under 2019 har insatser gjorts for att ytter- MEDARBETARE
ligare integrera hallbarhet i alla aspekter av * Nuvarande medarbetare * Medarbetarenkat e Karnvarden och
bolagets ramverk for riskhantering. * Potentiellamedarbetare ¢ Utvecklingssamtal med Uppférandekoden
medarbetare * Halsa och sakerhet
* Ledningsmoten och * Arbetsmilj®
konferenser * Kompetensutveckling
* Arbetsrad * Jamstalldhet och mangfald

* Intranat
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Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten Uttalande
Till bolagsstamman i Dometic Group AB (publ), org.nr. 556829-4390 Enlagstadgad hallbarhetsrapport har upprattats.

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for Stockholm den 12 mars 2020
2019 pasidorna 44-57 och fér att den ar upprattad i enlighet med PricewaterhouseCoopers AB
arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation “RevR 12 Revi- Anna Rosendal
sorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten”. Detta inne- Auktoriserad revisor
bar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning

och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och

omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing

och god revisionssed i Sverige har. Vianser att denna granskning ger

oss tillrdcklig grund for vart uttalande.
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» FRAGMENTERAT HALLBARHETSANSVAR
» OSTRUKTURERADE UTVECKLINGSMOJLIGHETER
» BEGRANSADE UPPFOLJNINGSAKTIVITETER OCH MAL

» FRAGMENTERAD LOKAL SAKERHETSMODELL
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